
روایت مقصود فراستخواه از ماهیت اعتراضات اخیر
 در این سال‌ها هیچ کار اساسی 

برای رضایت مردم نکردیم
کامی از حدی می‌گذرد به نارضایتی   وقتی نا

و بی‌اعتمادی می‌رسد

یک جامعه‌شــناس در خصوص اعتراضات اخیر و ماهیت 
آن اظهار داشــت: این وضع و حــال ناخوش اجتماعی اســت 
و مشــکل اصلی پریشــان‌حالی اجتماعی اســت که دســت‌کم 
۲ دوره تحــول دارد: یــک دوره نهفتگــی و یک دوره آشــکارگی. 
در دوره نهفتگــی حداقــل پنــج مرحلــه را می‌توانیــم تصــور 
، مثلا  کامــی از کار کامــی اســت، مثــا نا کنیــم. اول احســاس نا
دانش‌آموختــه‌ای بیــکار یــا دانش‌آموختــه‌ای کــه نمی‌توانــد 
اشــتغال موثــری پیــدا کنــد، کســانی‌که یــک مســکن خیلــی 
معمولی نمی‌تواننــد با وجــود کار و تلاش ســال‌ها تهیه کنند، 
کسانی که نمی‌توانند آن طور که دلشان می‌خواهد در زندگی 
اجتماعی‌شان مشارکت کنند، رویت‌پذیر شوند، هنر دلخواه، یا 
کامی،  سبک زندگی دلخواهشان را دنبال کنند. این احساس نا
اولیــن مرحلــه دوره نهفتگی پریشــان حالی اجتماعی اســت. 
ایرنا نوشت؛ مقصود فراســتخواه گفت: بعد می‌رسیم به دوره 
کامی از حدی می‌گذرد و می‌رسد به وضعیت  نارضایتی، وقتی نا
گاهی پیــدا می‌کند. مقایســه  کامــی خودآ نارضایتــی از ایــن نا
می‌کنــد و می‌رســد بــه احســاس نارضایتــی. بعــد از احســاس 

نارضایتی می‌رسد به وضعیت بی‌اعتمادی. 
گــر بــه نهادهــای اجتماعــی، سیاســتگذاران، نهادهــای  ا
حمایتــی، ســاز و کارهــای قانونــی اعتمــاد داشــته باشــد، 
کامــی و نارضایتیــش را رفــع و  احســاس می‌کنــد می‌توانــد نا
کامی  رجوع کند ولی وقتــی نمی‌تواند، می‌شــود نارضایتی و نا
و بعــد بی‌اعتمــادی. وی افــزود: یعنــی نمی‌توانــد بــه آینــده 
اعتماد کنــد. ایــن وضعیــت بی‌اعتمــادی او را پرتــاب می‌کند 
بــه مرحلــه‌ای که خیلــی بدتر اســت: یــک نــوع ناامیــدی بعد 
از آن مرحلــه بی‌اعتمــادی شــکل می‌گیــرد. ناامیدی بخشــی 
از آن دوره نهفتگــی پریشــان‌حالی اســت کــه مــن خــودم 
به‌عنوان یــک دانش‌آمــوز تقریبــا دهــه ۷۰، نیمــه اول دهه ۸۰ 
در مطالعاتمــان در کارهایی که با دانشــجویان و همکارانمان 
داشــتیم یــا در مطالعــات و تحقیقــات دیگــران می‌توانســتم 
ببینم جامعه و بخش‌هــا و گروه‌های اجتماعــی قابل‌توجهی 
کامی تا نارضایتی تــا بی‌اعتمادی  می‌رســند به ناامیــدی. از نا
تــا ناامیــدی؛ بعــد از ناامیــدی، انــدوه اجتماعــی گریبــان 
گروه‌هــای اجتماعــی را می‌گیــرد. گروه‌هــای اجتماعــی روز بــه 
روز بیشــتر می‌شــوند و نوعی اندوه اجتماعی شــکل می‌گیرد. 
ایــن وضعیــت بســیار پیچیــده اســت. ایــن اســتاد دانشــگاه 
 بیان کــرد: صریح بگویم کــه اینجا مهمترین زمــان اطلاع یابی 
حکمران است. اینجا مهم‌ترین زمان حساس یعنی کریتیکال 
تایم است که نظام حکمرانی از این‌ها مطلع باشد که به اینها 
می‌گویم شرح حال اجتماعی. مسئول، حکومت و آنهایی که 
حکمرانی و سیاستگذاری می‌کنند باید شرح حال اجتماعی 

داشته باشند. از کجا این شرح حال را بگیرند؟ 
پیمایش‌هــای دوره‌ای و ملــی داریــم. گرچــه نهادهــای 
پژوهشی و پژوهشگاه‌های مستقل نداریم، نوعا دولتی هستند 
و در مدیریت‌های دولتی محدودیت‌ها و خــط قرمزها و انواع 
کارآمدی وجــود دارد ولی به هر حــال آن چیزی که  و اقســام نا
می‌تواند کار کند رسانه‌های مســتقل است. پژوهشگاه‌هایی 
کــه بتواننــد تحقیــق کننــد کار کننــد و گزارش‌هــای اجتماعی 
خوبی در بیاورند که این پنج مرحله نهفتگی را بتوانند درآورند 
چون خیلی آشکار نیست و از چشم محققان دور است و باید 
با روش‌های دقیق‌تر تحقیق و بررسی‌های خیلی عالمانه تری 

صورت گیرد. 
   عدم استفاده از فرصت‌ها

فراســتخواه اظهــار کــرد: مــن به‌عنــوان یــک مطالعه‌کننده 
اجتماعی ادعا می‌کنم که واقعا هیچ کاری نتوانستیم بکنیم، 
ما در این سال‌ها هیچ کار اساسی نکردیم، حتی فرصت‌های 
بزرگــی بــه دســت آمــد و آخریــن فرصتــش هــم همیــن دولتی 
اســت که به نام وفــاق آمــد. رئیس‌جمهور می‌خواســت کاری 
بکند و قول‌هایی که داده بود، واقعا نمی‌گذاشتند کار بکند و 
خودش هم بعضی وقت‌ها نمی‌توانســت یا نمی‌گذاشتند کار 
بکنــد و در نتیجه در این وضعیت شــما دیدید که ســخنگوی 
دولــت به درســتی گفت که مــا بــه اعتراضات گــوش می‌دهیم 
باید اینها شــنیده بشــود، ولی دیدید که نتوانستند این مسیر 
کندگی بسیار پیدا کرد،  را بروند. دست آنها نبود. چرا؟ چون پرا
از بازار به خیابان کشیده شــد و از شهرهای بزرگ به شهرهای 
کوچکتر و از خانه‌ها به پشت‌بام‌ها و از کسب و کارها به بیکاران. 
یعنی کسانی‌که کسب و کار داشــتند، تازه ناراضی بودند که ما 
نمی‌توانیم بخریم و بفروشیم نمی‌توانیم با این وضعیت ارزی 
زندگی شغلی داشته باشیم حالا از اینها شــروع شد و رسید به 
کسانی‌که اصلا کار نداشتند، چه برسد به اینکه مشکل کسب 

و کارشان را بخواهند. 
وی در خصوص آســیب مردم بــه اموال عمومــی در نتیجه 
خشــم فزآینده بیان کرد: این مســاله‌ای اســت کــه دیگر قابل 
کنتــرل نمی‌شــود یعنی زمــان مدیریتــش ســپری شــده و تازه 
بازهم مدیریت نمی‌شود و درســت تشخیص داده نمی‌شود، 
ریشــه‌هایش فهمیــده نمی‌شــود و ســعی می‌شــود کــه یــک 
نــوع تاویل‌های شــکلی صــورت بگیــرد. زمانــی مــن می‌توانم 
با انگشــتانم مشــکلاتم را بنویســم. بــا ســرمایه‌های نمادین، 
سرمایه‌های فرهنگی، مسائل را مطرح کنم. وقتی نمی‌توانم، 
به پرخاش می‌رســد، به وضعیتی می‌رســد که از ســرمایه‌های 
نمادین با واســطه می‌رود به ســرمایه‌های بی‌واسطه بدنی و 
پرخاش‌هــا، و وضعیتی می‌شــود که نهایتا خون بپا می‌شــود! 
جامعه هم طبیعی است که موجی برای موج‌سواران می‌شود. 
چــرا امــوال تخریــب می‌شــود؟ چــون کســانی هم هســتند که 
می‌بیننــد موجــی اســت و می‌خواهنــد بــه قــدرت برســند؛ 
جریان‌های معطوف به قدرت هستند. اینجا دیگر حکمرانی 

نمی‌تواند مدیریت کند. 

آرمــان ملی- حمید شــجاعی:‌ جامعــه ایرانی طی ســال‌ها 
و دهه‌هــای اخیــر مطالباتــی داشــته کــه همــواره در هزارتــوی 
وعده‌ها و شعارها گمشده و تحقق پیدا نکرده است. مشکلاتی 
که همه دولت‌ها شعار حل و فصل آنها را داده‌اند و اما در مقام 
عمل نتوانســته‌اند چندان کاری از پیش ببرند. هر چند که در 
تحلیل این مسائل نمی‌توان نقش تحریم‌ و فشارهای بیرونی را 
نیز نادیده گرفت. اما به‌صورت کلــی دولت‌ها برنامه‌های خود 
را پیش برده‌اند و فقط به مردم وعده بهبود شرایط را داده‌اند. 
اما در عمل شاهد بودیم که شرایط نه تنها تغییری نکرده بلکه 
نسبت به گذشته سخت‌تر نیز شده است. البته این مساله در 
صرفا در ایــن دولت بلکه در ســایر دولت‌ها نیز ســاری و جاری 
بوده و به عبارتی در دولت‌های پیــش از این نیز روال بر همین 
منوال پیش رفته و کمتر دولتی داشتیم که در آن با کاهش تورم، 
قیمت ارز و طلا، کالاهای اساس و افزایش ارزش پول ملی روبه‌رو 
باشیم. شاید بتوان تنها دولت اصلاحات سیدمحمد خاتمی 
را تــا حــدی مثــال زد کــه در آن جامعــه میزانــی از رضایتمندی 
اقتصــادی را تجربه کــرد. امــا در دولت‌هــای پیش و پــس از آن 
شاهد تورم بالا و افزایش لجام گسیخته قیمت ارز، طلا و کالاهای 
مختلف بوده‌ایم که شرایط زندگی را برای جامعه سخت ‌از قبل 
گر می‌بینیم که جامعه به‌واسطه شرایط  کرده است. لذا امروز ا
بغرنــج اقتصــادی به ســمت و ســوی اعتــراض حرکــت می‌کند 
درصدد است به وضوح نارضایتی خود را از شرایط موجود نشان 
دهد. اما صحبت اینجا اســت که چه زمانی به نارضایتی مردم 
پاسخ مستدل و متقن داد شده و اقنای عمومی صورت گرفته 
است که مردم به ســمت اعتراض نروند؟ اینکه امروز قمیت ارز 
یا طلا به حدی بالا رفته که بسیاری توان خرید ندارند یا قیمت 
کالاها به اندازه‌ای است که مردم در خرج یومیه خود مانده‌اند 
اتفاقاتی است که باید ابتدا به درســتی مدیریت شده و سپس 
کاملا شــفاف بــا جامعــه صحبت شــود که چــرا امــروز در چنین 
شرایطی قرار داریم و مقصران و مسببان آن چه کسانی هستند 
و مهم‌تــر از آن برای بــرون رفت از ایــن شــرایط در کوتاه‌مدت و 
میان‌مدت چه برنامه‌های عملیاتی و اجرایی وجود دارد. اینکه 
بگوییم اعتراض مردم را باید بشنویم، باید به مردم بازگردیم یا 
باید حقوق مردم را به رسمیت بشناسیم امری ثابت و غیر قابل 
تغییر است و تا کنون باید صدای مردم شنیده می‌شد که شده 
است. نکته اینجا اســت که آیا قرار است در همین مرحله باقی 
غ از جریان شناسی سیاسی معتقد به  بمانیم؟ همه دولت‌ها فار
حق مردم بوده‌اند و مردم را صاحبان واقعی کشور می‌دانستند؛ 
اما قدم‌های عملی برداشته شــده در حد و اندازه‌ای نبوده که 
مــردم انتظــار داشــته‌اند. به همیــن جهت نیــز هــر صحبتی از 
جانب مسئولان صورت می‌گیرد برای مردم جنبه گفتاردرمانی 
پیدا می‌کند و چندان امیدی به تحقق مطالبات خود ندارند. 

   گام عملی مسئولان 
»مردم را باور کنیم«؛ »وظیفه دولت حل مشکلات معیشتی 
مردم اســت«؛ »خــود را متعهد می‌دانیــم شــبانه‌روز در جهت 

حل مشکلات کوشا باشــیم«؛ »اعتراض‌ها باید شنیده شود«؛ 
»دولت اعتراض مردم را می‌شنوند و به رسمیت می‌شناسد«. 
اینها بخشــی از صحبت‌هایی اســت کــه مســئولان مختلف در 
قبال مردم و شنیدن صدای اعتراض مردم، حقوق مردم و لزوم 
رفع مطالبات و مشــکل مردم گفته‌انــد. جامعه نیز بــه کرات از 
این صحبت‌ها شنیده و گوش مردم از اینکه چه جایگاه و حق و 
حقوقی دارند پر است. اما امروز پرسش اصلی اینجا است که گام 
کمیت در مواجهه با مردم چیست؟  بعدی دولت یا مجموعه حا
اینکه صرفا بگوییم اعتراض مردم را شنیدیم دقیقا چه دردی از 
مشــکلات مردم دوا می‌کند؟ باید مشخص شــود که دقیقا چه 
اقدامی در جهت از قوه به فعل رساندن شنیدن اعتراض مردم 
صورت گرفته است. مثلا در حوزه قضایی شاهد بودیم که رئیس 
قوه قضائیه بارها از ریشــه‌کن‌کردن فســاد و مقابله با مفسدان 
اقتصــادی صحبت کرده اســت. حال امــا جامعــه در برخورد با 
مفاســد اقتصــادی، اخلالگران نظــام اقتصادی کشــور یا حتی 
مفسدانی که پیش از این سرمایه‌های کشور را با خود به برده‌اند 
انتقاداتــی دارد و انتظــار دارد کــه ایــن مســائل بســیار جدی‌تر 
پیگیری شود. یا در حوزه مشــکلات اقتصادی رئیس‌جمهور و 
سایر دولتمردان صحبت از تلاش‌های شبانه‌روزی و برنامه‌های 
مدون می‌کنند؛ امــا جامعه در عمل چیزی کــه بدان دلخوش 
باشــد را نمی‌بیند. در حالی‌که شــنیدن صدای اعتراض مردم 
یعنی اینکه ببینید مردم چه خواســته‌ها و مطالباتی دارند و بر 
پایه آن خواسته‌ها به حل و فصل مسائل و مشکلات پرداخته 
شود. اینکه آقای رئیس‌جمهور می‌گوید: »باید دل همه ما با این 
مردم باشد و رفتارمان را در برابر مردم تغییر دهیم« باید جنبه 
اجرایی و عملی به خود بگیرد و مسئولان به واقع و نه در ظاهر 
خود را نوکر و خادم ملت بدانند. زمانی این صحبت‌ها در نگاه 

مردم واقعیت پیدا می‌کند که جنبه عملی پیدا کند و از تعارفات 
مرسوم خارج گردد. 

   عوامل رضایت جامعه 
یــک فعــال سیاســی اصلاح‌طلــب اظهــار داشــت: برخــی از 
اقداماتی که می‌تواند به جامعه احســاس رضایتمندی بدهد 
ممکن است خیلی طولانی باشد. مثلا می‌دانیم که بحث‌های 
اقتصادی خیلــی دیر بازده اســت و زمانی هم کــه بازدهی دارد 
دیده نمی‌شــود و خیلی عادی به عنوان رویدادی که همیشه 
بوده ممکــن اســت در ذهــن جامعه نقــش ببندد و احســاس 
خاصی به جامعه ندهد. احمد شــیرزاد به »آرمان ملی« گفت: 
به‌عنــوان مثــال مــا ســال گذشــته بــا قطعی‌هــای شــدید برق 
روبه‌رو بودیم و فرض کنید این مساله حل شود و ما سال ۱۴۰۵ 
ان‌شــاءا... قطع برق نداشــته باشــیم در این صورت احســاس 
خاصی در جامعه نیســت. در حالی که می‌دانیــم برای همین 
اتفاق بایســتی چقدر ســرمایه‌گذاری کرد و چقــدر باید زحمت 
کشــید و چه تلاش‌هایــی باید انجام شــود. بنابرایــن نمی‌گویم 
نبایــد در عرصه‌هــای اقتصــادی کار کــرد بلکــه اقتصــاد خیلی 
مهــم اســت و حیــات جامعــه بــه آن بســتگی دارد امــا رضایت 
جامعه تــک عاملی نیســت و باید در ســایر حوزه‌ها نیز شــاهد 
تغییر رفتار باشیم. نماینده اســبق مجلس بیان کرد: از طرفی 
صداوســیما نیز باید رفتار خود را تغییر دهد و واقعا مخاطبش 
را عمــوم جامعــه فــرض کند. بــه نحــوی که مــردم حــس کنند 
صدایشــان از صداوســیما شــنیده می‌شــود و تاثیرشــان دیده 
می‌شــود کــه ایــن کار بســیار لازمی اســت و بــه افــراد خبــره نیاز 
 دارد. من فکر می‌کنــم مهم‌ترین تغییر آنجا اســت که بایســتی 

اتفاق بیفتد. 
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کمیت و جامعه را بررسی می‌کند »آرمان ملی« مواجهه حا

جامعه در انتظار گام عملی مسئولان
   احمد شیرزاد در گفت‌وگو با »آرمان ملی«: مردم باید احساس کنند موثرند و صدای‌شان شنیده می‌شود

آرمان ملی- گــروه سیاســی: در جوامعی 
کــه مســیر توســعه بــا چالش‌هــای پیچیــده 
اجتماعــی، اقتصــادی و مدیریتــی همــراه 
اســت، کیفیت ارتبــاط میان مردم و ســاختار 
قــدرت نقشــی تعیین‌کننــده در ایــن مســیر 
دارد. ایــن ارتبــاط زمانــی معنــادار و ســازنده 
خواهد بود که بــر پایه گفت‌وگــوی دوطرفه و 
پذیرش صداهای متنوع اجتماعی بنا شــود 
گر ایــن روند را مشــاهده نکنیــم در ادامه  که ا
بــا بــا کاهــش ســطح اعتمــاد عمومــی روبه‌‍رو 
می‌شــود. نتیجه چنیــن وضعیتــی، تضعیف 
اعتمــاد عمومــی و انباشــت نارضایتی‌هــای 
حل‌نشــده اســت. مطالبــات و اعتراضــات 
شهروندان در سال‌های اخیر کاملا مشخص 
ایــن مــورد لایه‌هــای مختلــف  اســت. در 
جامعه، نخبگان دانشــگاهی، فعــالان مدنی 
و کنشــگران رســانه‌ای هــر یــک از زاویــه‌ای 
متفاوت بــه مســائل می‌نگرند و در بســیاری 
از مــوارد، راه‌حل‌هایــی عملــی و قابــل اجــرا 
ارائــه می‌دهنــد. نادیده‌گرفتن ایــن ظرفیت، 
به معنــای از دســت‌دادن فرصتی ارزشــمند 
گفت‌وگوهــا اســت. توجــه داشــته باشــید که 
در برابــر آنهایی‌که اهمیت روابط بــا جامعه را 
کم‌رنگ می‌کنند باید گفت شنیدن صداهای 
انتقاد جامعه، الزاما بــه معنای پذیرش همه 
دیدگاه‌هــا نیســت، بلکــه نشــانه‌ای از بلــوغ 
حکمرانی و اعتمــاد به جامعه اســت. در این 
مــورد رئیس‌جمهــوری پیشــین ایــران در 
اظهاراتی به اهمیت گفت‌وگــو با جامعه قبل 
از اینکــه اعتراضــات بــه کــف خیابــان برســد 
اشــاره کــرد. باتوجــه بــه اهمیــن ایــن چالش 
بــا یکــی از نماینده‌هــای ادوار شــورای شــهر 
تهران گفت‌وگویی انجام داده‌ایم که در ادامه 

می‌خوانید. 

   شنیدن اعتراض‌ها
زهرا نژادبهرام، تحلیل‌گر مسائل اجتماعی 
و سیاســی در مــورد اهمیت شــنیدن صدای 
شــهروندان کــه مطالبــات خــود را در رونــد 
اعتراضات مطرح می‌کنند به ‌خبرنگار »آرمان 
ملی« می‌گوید:‌ »یکی از چالش‌های بنیادین 
بسیاری از جوامع امروز عدم شنیدن به‌موقع 

مطالبه‌گری‌هــای جامعه اســت. در حالی‌که 
طــی ســال‌های اخیر صدا‌هــای متعــددی از 
ســوی کارشناســان، متخصصان، نخبگان و 
همچنین شــهروندان عادی درباره مسائل و 
مشکلات کشور مطرح شده، به‌نظر می‌رسد 
این صدا‌ها کمتر به مرحله پاســخ‌دادن موثر 
در سطوح تصمیم‌گیری می‌رسند به‌خصوص 
کنون  در حوزه‌هــای اقتصادی و معیشــتی. ا
نیاز به مطرح‌کردن صورت مساله نیست زیرا 
ابعاد مختلف مسائل اقتصادی، اجتماعی و 
مدیریتی برای عموم مردم و حتی مســئولان 
روشن اســت. آنچه بیش از هر چیز احساس 
می‌شــود، نیاز جدی به دریافت و به‌کارگیری 
راه‌حل‌هاســت کــه در ادوار اخیــر از ســوی 
تحلیلگران مطرح شــده اســت. با وجود ارائه 
مداوم پیشنهاد‌ها و راهکار‌های کارشناسی، 
مســیر اداره کشــور اغلــب مســتقل از ایــن 
دیدگاه‌هــا پیش مــی‌رود کــه البته در دســتور 
کار دولت چهاردهم هم قرار گرفته است ولی 
هنوز این میسر همواره نشده است. شنیدن 
انتقادها، صرفا یک کنش نمادین نباید باشد، 
بلکــه می‌توانــد نقطــه آغــاز همدلــی، کاهش 
تنش‌ها و گشایش در مسیر حل مسائل باشد. 
بسیاری از صاحب‌نظران بار‌ها بر راهکار‌های 
کید کرده‌اند، اما بی‌توجهی  مشترک و عملی تا
به این ظرفیت‌ها، ‌امید اجتماعی را فرســوده 
می‌کنــد«. عضــو ادوار شــورای شــهر پایتخت 
در همین مورد و با اشاره به اهمیت گفت‌وگو 

بــا جامــع قبــل از اعتــراض ادامــه می‌دهد: 
»در جامعــه‌ای مــردم کــه‌ امیــد را عامــل 

تداوم زندگی و بهبود شرایط می‌دانند، 
انتظار دارند صدا‌هــای بلند و گاه آرام 

آنهــا نه‌تنها شــنیده شــود، بلکــه در 
فرآیند تغییر نقش داشــته باشــد. 

اســتفاده از روش‌هایــی ماننــد 
تبــادل  گفت‌وگــوی جمعــی و 

، تنهــا بــرای تولید‌ایــده  افــکار
فرآینــد  ایــن  بلکــه  نیســت 
می‌توانــد بــه ترمیــم شــکاف 
کمیــت  میــان جامعــه و حا
آســیب‌‎های  کاهــش  و 
اجتماعــی کمــک کنــد. در 

این مــوارد تحرکاتی انجــام می‌گیــرد ولی باید 
به این مورد اشاره کنیم که این تلاش‌ها کمتر 
در تصمیم‌سازی‌های کلان بازتاب یافته‌اند. 
تکیه صــرف بــر نظرســنجی‌ها نیــز نمی‌تواند 
جایگزین شــنیدن عمیق و چندلایه جامعه 
باشــد؛ زیــرا بســیاری از راهکار‌هــای مردمــی 
در ایــن قالب‌ها دیــده نمی‌شــوند. این عدم 
گفت‌وگو با جامعه در دهه‌های گذشته نه‌تنها 
به بهبود وضعیت منجر نشــده، بلکه فاصله 
میان مردم و دولت را افزایش داده اســت. راه 
برون‌رفت از این وضعیت، چیزی جز شنیدن 
مطالبه‌گری‌های جامعه نیست؛ شنیدنی که 
از مســیر انتخابات، رســانه‌ها، نشســت‌های 
تخصصی و... عبور می‌کند و می‌تواند اعتماد 
عمومــی را احیاء کند و همچنیــن روابط بین 

دولت و ملت را هم کاهش دهد«.

   نیازمند اصلاحات بزرگ 
دولت‌هــای  رئیــس  روحانــی،  حســن 
یازدهــم و دوازدهــم در دیــدار جمعــی از 
وزیــران و معاونانــش بــا اشــاره بــه مطالبــات 

انباشــته ‌شــده مردم در دهه‌های گذشــته و 
لــزوم شــنیدن ایــن مطالبــات بیان داشــت: 
»جامعــه ایــران در دهه‌هــای ۷۰، ۸۰ و ۹۰ بــا 
مشکلات و نگرانی‌های متعددی روبه‌رو بوده 
و اعتراض‌هــای اجتماعی پدیده‌ای مقطعی 
نیست، بلکه نتیجه انباشت مزمن مطالبات 
پاسخ‌داده‌ نشده است. برخورد با تروریسم و 
سوءاســتفاده‌‌کنندگان از اعتراض‌های بحق 
مردم ضروری اســت، اما اصل اعتراض مردم 
ریشــه در نگرانی‌هــا و مطالبــات واقعــی دارد 
که باید پیــش از رســیدن به خیابان شــنیده 
کمیت آن اســت که  و حــل شــود. وظیفــه حا
از نخســتین نشــانه‌های نگرانــی اجتماعی، 
بــرای رفــع آن اقــدام کنــد. گــوش شــنوا برای 
مطالبــات مــردم، لازمــه حکمرانــی صحیــح 
اســت و جلوگیری از ایجاد شــکاف اجتماعی 
اهمیتی اساســی دارد. بخش عمــده افرادی 
که در اعتراض‌ها حضــور دارند، در جمهوری 
اســامی ایران متولد و بزرگ شده‌اند و اغلب 
آنها پیش از انقلاب را تجربه نکرده‌اند. پاسخ 
به مطالبات مردم نباید محــدود به توجه به 
یک خواســته کوچــک و نادیده‌گرفتن ســایر 
درخواست‌ها باشد. حل مشکلات اجتماعی 
نیازمنــد اصلاحــات بــزرگ و تصمیم‌هــای 
اساســی اســت و تغییــرات جزئــی نمی‌توانــد 
مانــع تکــرار بحران‌هــا در کوتاه‌مــدت شــود. 
همه کسانی‌که در اعتراض‌ها حضور داشتند، 
غ از نــوع بیــان مطالبــات، حامــل پیامی  فــار
بودند که باید شنیده شــود، هرچند حساب 
اقدامــات تخریبــی و تروریســتی از اعتــراض 
مدنی جداست«. روحانی با اشاره به تفاوت 
میان بهبود معیشت و رضایت عمومی ادامه 
گرچه معیشت و امنیت مردم اهمیت  داد: »ا
بالایــی دارد، امــا رضایت عمومــی مفهومی 
فراتر از این موارد است. قدرت واقعی کشور 
از رضایت و همراهی مردم نشــأت می‌گیرد. 
پیام اصلی مردم در جنــگ 12 روزه این بود 
کــه مخالفــت بــا مداخلــه خارجــی در امــور 
داخلی هستند. مردم ایران در این مقاطع 
نشان دادند که اعتراض داخلی را حق خود 
می‌داننــد امــا در برابــر دخالــت بیگانــگان 

ایستادگی می‌کنند«.

»آرمان ملی« در گفت‌وگویی اظهارات حسن روحانی را بررسی می‌کند

اهمیت گفت‌وگو قبل از اعتراض
زهرا نژادبهرام: شنیدن انتقاد نقطه آغاز همدلی است

»آرمان ملی« تلاش‌ها برای میانجی‌گری بین 
ایران و آمریکا  را بررسی می‌کند

اقدامات منطقه‌ای برای صلح
ک‌آیین در گفت‌و‌گو با »آرمان ملی«:   پا

منطقه باید به‌سمت پیمان امنیتی حرکت کند
آرمان ملی: موضع ترکیه و برخی کشور‌های 
منطقــه در ارتبــاط بــا نــگاه تهاجمــی ایــران و 
آمریــکا نشــان‌دهنده آن اســت که کشــور‌های 
منطقــه به‌شــدت نگــران وضعیــت امنیتــی 
منطقه هســتند. چرا که از یک‌ســو یــک قدرت 
جهانی در غرب آســیا آمــاده ورود به شــرایط پر 
تنش با یک قــدرت بلامنازعه منطقه اســت. از 
ســوی دیگر ابعاد ایــن جنگ احتمالــی تنها به 
ک ایران خلاصــه نخواهد  ناو‌هــای آمریکا و خــا
شــد و حتی ممکن اســت شــرایط بســیار بدی 
تحت‌تأثیــر این جنگ برای تمامی کشــور‌های 
اطراف ایران به وجود آید خصوصا اینکه تهران 
اعلام کرده در صورتی‌که از هر یک از پایگاه‌های 
آمریکا در منطقــه عملیاتی علیه ایــران صورت 
دهند، نیرو‌های نظامی ایــران بالافاصله به آن 
پایگاه پاســخ قاطع خواهــد دارد. البتــه در کنار 
کشــور‌هایی که در منطقه خواستار عدم تنش 
بیــن ایــران و آمریــکا هســتند، برخــی کشــور‌ها 
خصــوص در خلیج‌فــارس صراحتــا از درگیــری 
بین تهران و واشنگتن حمایت می‌کنند. »آرمان 
ملی« برای بررسی مواضع کشور‌های پیرامونی 
ک‌آییــن،  ایــران خصوصــا ترکیــه بــا محســن پا
دیپلمــات و ســفیر ســابق ایــران در جمهــوری 
آذربایچــان بــه گفت‌وگــو پرداختــه اســت که در 

ادامه می‌خوانید.
   ضربه به اقتصاد

ک‌آیین در ارتباط با تحرکات آمریکا  محسن پا
علیه ایــران در منطقه بــه »آرمان ملــی« گفت: 
هدف آمریکایی‌ها از لشکرکشی به منطقه ایجاد 
نگرانــی در میــان مردم ایــران و نوعــی بی‌ثباتی 
در وضعیت اقتصادی به‌خصوص در ارتباط با 
نواسانات ارزی به منظور ایران گرانی و در نهایت 
اعتراض مردم ایران است. آن‌ها با این اقدامات 
به دنبال ایجــاد چالش بــرای دولت بــه منظور 
عدم توانایی در تأمین ارز هستند. این اقدامات 
باعث نگرانی کشور‌های منطقه شده است چرا 
گــر ایــن درگیری‌ها بــه جنگ بینجامــد، در  که ا
وهله اول کشور‌های منطقه هستند که متزلزل 

می‌شوند.
   ترک‌ها و کاهش تنش 

این کارشناسان روابط بین‌الملل در ارتباط 
با ضــرر جنگ بــرای کشــور‌های منطقــه گفت: 
تنــش در منطقــه باعــث می‌شــود کشــور‌های 
منطقــه کــه صادر‌کننــده نفــت هســتند و چــه 
کشــور‌های ترکیه که وارد‌کننده انرژی هســتند 
دغدغه و نگرانــی دارند و هــراس از تنش باعث 
شــده که همه کشــور‌های منطقــه در ارتباط با 
ایــران و آمریکا به تکاپــو افتــاده و فعالیت‌هایی 
انجام دهند که به تنش در منطقه پایان دهند. 
ترکیه در این میان جایگاه مهمی دارد چون هم 
همسایه ایران است و هم اینکه عضو ناتوست و 
روابطه خوبی با امریکا دارد و اخیرا هم به علت 
اتفاق‌هایی که در ســوریه رخ داده روابط ایران 
کات دو  و ترکیه به یکدیگر نزدیک شــده و اشترا
کشــور افزایــش یافته اســت و به طــور طبیعی با 
توجه به اراده ایــران مبنی بر اینکــه از هر یک از 
پایگاه‌های آمریکا در منطقه علیه ایران اقدامی 
رخ دهــد ایــران تلافــی می‌کند ایــن کشــور‌ها از 
جمله ترکیه که پایــگاه اینجرلیک آمریــکا در آن 
کشور قرار دارد، ایجاد شده اما اینکه چه میزان 
 ایــن تنش‌هــا بــه موفقیــت منجــر شــود؛ حائــز

 اهمیت است.
   تلاش جمعی در منطقه

ک‌آییــن ادامــه داد: در ارتبــاط بــا اینکــه  پا
تلاش‌ها بــرای پایــان تنش بیــن ایــران و آمریکا 
از ســوی کشــور‌های منطقــه تــا چــه انــدازه بــه 
موفقیــت بینجامــد، بســته بــه تــاش جمعــی 
کشــور‌های همســایه ایــران دارد و ایــن تــاش 
جمعی می‌تواند باعث کاهش تنش بین ایران 
و آمریــکا شــود. ایــن تــاش بایــد اولا متحدانــه 
باشد و کشور‌های اطراف ایران که نگران تنش 
بین ایران و آمریکا هســتند باید تلاش کنند که 
آمریــکا را از جنــگ با ایــران پرهیز دهنــد چرا که 
این جنگ قطعا به پاســخ ایــران منجر خواهد 
شــد و منطقه نیز دچار نــا امنی می‌شــود و این 
ناامنــی بــه ضــرر کشــور‌های منطقــه اســت که 
کنون رویکرد  نگران تنش در منطقه هســتند. ا
کثــر کشــور‌های منطقه این اســت کــه مانعی  ا
در پیشرفت و توســعه آن‌ها خصوصا در بخش 
صعت افزایش یابد و این امر نیاز مبرم به امنیت 
در منطقــه دارد، ترکیه هم می‌توانــد به صورت 
مجرد به رایزنی با امریــکا کمک کند و هم اینکه 
کشــور‌های منطقه را با خود همراه کند تا اینکه 

دسته جمعی از امنیت منطقه دفاع کنند.
   در نهایت

در نهایــت اینکــه ترکیــه و بخشــی زیــادی از 
کشــور‌های منطقه در‌ اندیشــه آن هســتند که 
جنگ و درگیــری در منطقه رخ ندهد از ســوی 
دیگــر آن‌هــا از ســال‌های گذشــته به این ســو و 
خصوصا بعد از اینکه تحولاتی در عراق و سوریه 
رخ داد که امنیت منطقه را با چالش روبه‌رو کرد 
کیــد دارند  همــواره بر بهبــود امنیــت منطقه تأ
اما برخــی از این کشــور‌ها اعتقاد دارنــد که باید 
ســاح بخرند تا امن شــوند این در حالی اســت 
ک‌آیین  کــه جمهــوری اســامی کــه بــه گفتــه پا
ایران سال‌هاست بر امنیت جمعی در منطقه 
کنون  کیــد دارد و ا غرب آســیا و امنیتی بومی تأ
که تمامی کشــور‌های منطقه به دنبال کاهش 
تنش بین ایران و آمریکا هستند شاید ضرورت 
نگاه مشترک کشور‌های منطقه به مقوله امنیت 

دیده می‌شود.


